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Informacién general.

Obtenga informacién sobre cdémo impulsar la adopcion de
Microsoft Copilot para Microsoft 365 mediante el marco de
habilitacion de usuarios para crear e implementar un plan de
adopcion sélido.

Perfil del publico.

Este curso estd diseflado para especialistas en habilitacion de
usuarios, lideres empresariales, administradores, profesionales de
TI, consultores o cualquier persona involucrada en la adopcién de
Microsoft Copilot para Microsoft 365 en su organizacion.

Duracion.
1 Dia.

Examen.

Este curso no tiene examen asociado.

Temario.

Ruta de aprendizaje: Introduccion a Copilot para
Microsoft 365.

En este curso, profundizard en cdmo Copilot para Microsoft 365
puede simplificar la comunicacién y potenciar la creacion de
contenido. Esta ruta de aprendizaje, disefada para ser practica e
ilustradora, abarca tres modulos clave. Estos modulos le guiaran
por los conceptos basicos de Copilot para Microsoft 365, mostraran
su versatilidad en varias aplicaciones de Microsoft 365 y ofreceran
consejos sobre como maximizar su potencial. Disefiado teniendo
en cuenta a todos los profesionales, este curso para principiantes
no requiere experiencia previa en inteligencia artificial.

Modulo 1: Introduccion a Copilot para Microsoft
365.

En este modulo se exploran las complejidades de Copilot para
Microsoft 365 y se ofrece informacion sobre su funcionalidad y el
compromiso de Microsoft de implementar la inteligencia artificial
de forma responsable y ética.

:Qué es Copilot para Microsoft 3657
e Explorar cobmo funciona Copilot para Microsoft 365.

Explorar los componentes principales de Copilot para
Microsoft 365.
Examinar el compromiso de Microsoft con la inteligencia

artificial responsable.

Modulo 2: Explorar las posibilidades con Copilot
para Microsoft 365.

En este modulo, se explora el uso practico de Copilot para
Microsoft 365 en las aplicaciones de Microsoft 365 y se muestra
como simplificar el flujo de trabajo y aumentar la productividad.

e Redactar y resumir documentos con Copilot en Word.

® Resuma y redacte correos electronicos con Copilot en
Outlook.

e Disefio de presentaciones atractivas con Copilot en
PowerPoint.

® Andlisis y transformacion de datos con Copilot en Excel.

e Aumento de la productividad con Copilot en Teams.

e Capacite a los empleados a través de Microsoft Copilot con
un chat basado en Graph.
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Moédulo 3: Optimizar y ampliar Copilot para
Microsoft 365.

En este modulo, se explora las practicas recomendadas integrales

A

para Copilot para Microsoft 365, asi como los métodos de
extension clave, lo que le garantizara aprovechar todo el potencial
y la versatilidad de la funcionalidad de Copilot.

® Examinar el arte y la ciencia de trabajar con IA.

® Revisar las mejores practicas para el uso de Copilot para
Microsoft 365.

® Ver cémo crear indicaciones efectivas.

® Revisar las mejores practicas de peticion.

Ampliar Copilot para Microsoft 365 con complementos.
® Explorar conectores de Microsoft Graph.

Ruta de aprendizaje: Descubra como impulsar la
habilitacion de Copilot para Microsoft 365 en su
organizacion.

Obtenga informacién sobre cdémo impulsar la adopcion de
Microsoft Copilot para Microsoft 365 mediante el marco de
habilitacion de usuarios para crear e implementar un plan de
adopcion sélido.

Modulo 4: Explore las estrategias de habilitacion de
usuarios para adoptar Copilot para Microsoft 365.
Aprenda sobre los principios clave dentro de la estrategia de las
personas primero, la importancia de la habilitaciéon de usuarios, el
marco de habilitacion de usuarios de Copilot para Microsoft 365 y
convertirse en una organizacién impulsada por la IA.

® Describir la importancia de la habilitacion del usuario.

® Describe el viaje para convertirte en una organizacién
impulsada por la IA.

® Describe la primera estrategia de la gente.

® Describa el marco de habilitaciéon de usuarios de Copilot para
Microsoft 365.

® Descubre cémo una organizacién global empoder6 a sus
empleados con la adopcion de Copilot para Microsoft 365.

Moédulo 5: Imagine una adopcion exitosa de
Copilot para Microsoft 365.

Preparese, en el marco de habilitacion del usuario y cdmo sentar
las bases para un proceso de adopcion transformador de Copilot
para Microsoft 365 en su organizacion.
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e Relne a tu equipo.

® Patrocinadores y partes interesadas seguras.

e Crear un consejo de IA.

e Definir una estrategia.

e Identificar y priorizar escenarios.

e Definir los criterios de éxito, los indicadores clave de
rendimiento y el plan de medicion del éxito.

e Evalle la preparacion de su organizacion.

Modulo 6: Incorpora y capacita a tus empleados
para que utilicen Copilot para Microsoft 365 de
manera eficiente.

Aprenda sobre la segunda fase, Onboard & engage, en el marco
de habilitacién de usuarios y como capacitar a sus empleados
para que utilicen Copilot para Microsoft 365 de manera efectiva
y eficiente.

e Establecer un Copiloto para el Centro de Excelencia de
Microsoft 365.

e Construye tus programas de campeones y primeros en adoptar.

e Construye tu estrategia de compromiso.

e Construye tu estrategia de entrenamiento.

Modulo 7: Impulsa el valor y maximiza el impacto
de Copilot para Microsoft 365 dentro de tu
organizacion.

Aprenda sobre la tercera fase, Deliver impact, en el marco de
habilitacion de usuarios y cdmo maximizar el valor y el impacto
de Copilot para Microsoft 365 para sus empleados y en su
organizacion.

e Recopilar y analizar los comentarios.

e Revisar las medidas de éxito y los resultados de la encuesta
de usuarios.

e Medir e informar de Copilot para el uso de Microsoft 365.

® Realizar revisiones de servicios de salud.

Moédulo 8: Amplie y optimice Copilot para
Microsoft 365 en su organizacion.

Aprenda sobre la cuarta fase, Extender y optimizar, en el marco de
habilitacion del usuario y cémo capitalizar la base establecida y
ampliar las capacidades de Copilot para Microsoft 365.
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e Describir como mejorar Copilot para Microsoft 365.

® Disefio de escenarios utilizando el marco de arquitectura de
colaboracién moderna.

e Realice la transformacién de los procesos de negocio con
Copilot Studio.
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