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Información general.
En este curso obtenga información sobre cómo crear acciones de 
Copilot Studio que amplíen el conocimiento y las funcionalidades 
de Microsoft 365 Copilot con datos externos, conversaciones 
personalizadas, flujos automatizados y mensajes personalizados.

Duración.
1 Día.

Requisitos previos.
Antes de asistir a este curso, los participantes deben tener 
familiaridad con Microsoft Copilot para Microsoft 365.

Examen.
Este curso no tiene examen asociado.

Temario.
Módulo 1: Aspectos básicos de la extensibilidad de 
Microsoft 365 Copilot.
En este módulo se explora cómo la ampliación de Microsoft 365 
Copilot con agentes, conectores y complementos puede ayudar 
a las organizaciones a abordar los desafíos de aumentar la 
productividad y reducir los costos mediante el aprovechamiento 
de la inteligencia artificial para organizar los procesos 
empresariales de forma más eficaz.

•	 ¿Qué es la extensibilidad de Copilot?
•	 ¿Qué son los agentes?
•	 ¿Qué son los agentes declarativos?
•	 ¿Qué son los agentes de motor personalizados?

•	 Agregar conocimientos con conectores Graph.
•	 Incorporación de aptitudes con complementos.

Módulo 2: Introducción a las acciones de Copilot 
Studio.
Explore las consideraciones básicas y los requisitos para crear, 
probar y publicar acciones de Copilot Studio para ampliar 
Microsoft 365 Copilot.

•	 Experiencia del usuario con las acciones de Copilot Studio.
•	 Tipos de acciones de Copilot Studio.
•	 Desarrollar acciones de Copilot Studio.
•	 Prueba y publicación de acciones de Copilot Studio.

Módulo 3: Crear acciones de indicación para 
Microsoft 365 Copilot en Copilot Studio.
Use Copilot Studio para crear acciones de indicación que 
devuelvan respuestas generativas a las solicitudes del usuario en 
Microsoft 365 Copilot.

•	 ¿Qué son las acciones de indicación?
•	 Creación de una acción de indicación.

Ejercicio: Creación de una acción de indicación.

Módulo 4: Creación de acciones de conector para 
Microsoft 365 Copilot en Copilot Studio.
Use Copilot Studio para crear acciones de conector que amplíen 
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el conocimiento y las capacidades de Microsoft 365 Copilot con 
datos externos.

•	 ¿Qué son las acciones del conector?
•	 Creación de acciones del conector.

Ejercicio: Creación de una acción del conector.

Módulo 5: Crear acciones conversacionales para 
Microsoft 365 Copilot en Copilot Studio.
Cree acciones conversacionales en Copilot Studio que amplíen 
Microsoft 365 Copilot con conversaciones personalizadas para 
escenarios predecibles que requieran respuestas específicas.

•	 Explorar acciones conversacionales.
•	 Crear una acción conversacional.
•	 Creación de un tema para una acción conversacional.
•	 Publicar y probar una acción conversacional.

Ejercicio: Creación de una acción conversacional.


